Unidos por el Desarrollo

“Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 593A- 2022-MPSM/GM

San Miguel de Pallaques, 01 de diciembre del 2022.

EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN MIGUEL.

_ VISTO:
El INFORME N°101A-2022-MPSM/OTI, de fecha 01 de diciembre del 2022,

emitido por la Oficina de Tecnologias de la Informacion; solicitando la aprobacion y
publicacién del “PLAN DE IMPLEMENTACION DEL MODELO DE GESTION
DOCUMENTAL (MGD) 2022-2023 EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN
MIGUEL”; y,

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo al articulo 194° de la Constitucién Politica del Estado, las
municipalidades son drganos de gobierno local que poseen autonomia politica,
economica y administrativa en los asuntos de su competencia, dicha autonomia radica
en la facultad de ejercer actos de gobierno, actos administrativos y de administraciéon
con sujecién al ordenamiento juridico; concordante con el articulo II del Titulo
Preliminar de la Ley Organica antes mencionada, con los limites que la propia Carta
Magna y su Ley Orgénica les impone;

Que, mediante Decreto Legislativo No 1412, se aprueba la Ley de Gobierno
Digital, la misma que tiene por objeto establecer el marco de gobernanza del gobierno
digital para la adecuada gestion de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura
digital, interoperabilidad, seguridad digital y datos, asi como el régimen juridico
aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en la digitalizacién de procesos y
prestacion de servicios digitales por parte de las entidades de la administracién publica
en los tres niveles de gobierno;

Que, mediante la Ley N°27658 —~Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del
Estado, se declard al Estado Peruano en proceso de modernizacién en sus diferentes
instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad
de mejorar la gestion publica y constituir un Estado democratico, descentralizado y al

servicio del ciudadano;

Que, mediante Decreto Supremo No 033-2018-PCM, se crea la Plataforma
Digital Unica del Estado Peruano y establecen disposiciones adicionales para el
desarrollo del Gobierno Digital entre ellas la creaciéon del rol del Lider de Gobierno
Digital en cada una de las entidades de la administracion ptblica, para la coordinacion
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de acciones y medidas para la transformacion digital y despliegue del Gobierno Digital
en la administracion publica, asi como la digitalizacion de los servicios publicos nuevos
o existentes por parte de las entidades de la administracion ptblica;

Que, a través del Decreto Legislativo N°1310 y sus modificatorias, se aprueban
medidas adicionales de simplificacion administrativa, entre ellas, la establecida en el
articulo 8, la cual dispone que las entidades de la Administraciéon Publica deben
interconectar sus sistemas de tramite documentario o equivalentes para el envio
automatico de documentos electrénicos entre dichas entidades a través de la Plataforma
- de Interoperabilidad del Estado administrada por la Presidencia del Consejo de
Ministros, a través de la Secretaria de Gobierno Digital, sefialando que estas deben
adecuar sus sistemas de tramite documentario o equivalentes para el envio automatico
de documentos electronicos con otras entidades;

Que, mediante la Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N°001-2017-
PCM/SEGDI modificada con la Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N°003-
2018-PCM/SEGDI, se aprueba el Modelo de Gestion Documental de alcance obligatorio
a todas las entidades del Poder Ejecutivo, a través del cual se establece un marco de
- referencia basado en componentes interrelacionados que buscan establecer politicas y
objetivos de la gestion documental, siendo responsabilidad del Titular de la entidad su
implementacién y mantenimiento. Asimismo, para los efectos del mencionado Modelo,
los documentos electrénicos que las entidades de la Administracion Publica
intercambien comprenderan: informacion basica sobre el documento, representacion de
la firma digital, documentos anexos y metadatos asociados a este, todo ello en
consonancia con lo establecido en el articulo 8 del Decreto Legislativo N° 1310, ademas
en los literales a) y b) del numeral 8.2.1 del Modelo de Gestion Documental se sefiala
que el Titular de la entidad debe aprobar la politica y los objetivos de la Gestion
Documental;

Que, mediante Decreto Supremo N°118-2018-PCM, se Declaré de Interés
Nacional el Desarrollo del Gobierno Digital, la Innovacion y la Economia Digital con
enfoque territorial. Asimismo, mediante Resolucién Ministerial No 119-2018-PCM, se
dispuso la Creacion de un Comité de Gobierno Digital en cada entidad de la
administraciéon publica, el cual entre otras funciones se encarga de formular el Plan de
Gobierno Digital en coordinacion con los 6rganos, unidades orgénicas, programas y/o
proyectos de la entidad;

Que, mediante Resolucién de Alcaldia N°094-2020-MPSM/A, se constituy6 el
Comité de Gobierno Digital, y la designacion del Lider de Gobierno Digital de la

Municipalidad Provincial de San Miguel. Y mediante la Resoluciéon de Alcaldia N°046-
2020-MPSM/A, se aprobo el Plan de Gobierno Digital 2021-2023 de la Municipalidad
Provincial de San Miguel; y
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Que, mediante Informe N°101A-2022-MPSM/OT], la Oficina de Tecnologias de
la Informacion a la Gerencia Municipal, solicita la aprobacion y publicacion del “Plan
de Implementacion del Modelo de Gestion Documental (MGD) 2022-2023 en la
" Municipalidad Provincial de San Miguel”, cumpliendo con adjuntar dicho Plan;

Con el visado de Gerencia Municipal, la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, la Oficina de Recursos Humanos, Mesa de Partes, la Oficina General de
Asesoria Juridica y la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, y;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N°1310, Decreto
Legislativo que aprueba medidas adicionales de simplificacion administrativa y sus
modificatorias; el Modelo de Gestion Documental aprobado por la Resolucion de
Secretaria de Gobierno Digital N°001-2017-PCM/SEGDI y su modificatoria;

'SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el PLAN DE IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE GESTION DOCUMENTAL (MGD) 2022-2023 EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN MIGUEL, que como anexo forma parte

integrante de la presente resolucion; en merito a los fundamentos expuestos en la

presente resolucion.
ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR la Implementacion del Plan del Modelo de
Gestion Documental (MGD) 2022-2023 en la Municipalidad Provincial de San Miguel,

a la Oficina de Tecnologias de la Informacién; quien reportara al Comité de Gobierno

Digital Provincial el nivel de avance con periodicidad trimestral.
ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR con la presente resolucion a los miembros del

Comité de Gobierno Digital Provincial; asimismo, a las Oficinas, Gerencias, Sub

Gerencias y Unidades pertinentes, para su conocimiento y debido cumplimiento.

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

MUNICIPAUID ROVINCIAL
SXN Mi ENL-GAJAMARCA
- ,—A
( ~

=)
br. J. Aptoni edes Vasquez
ENTE
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PLAN DE IMPLEMENTACION DEL MODELO DE GESTION DOCUMENTAL (MGD)

NN

AN

2022-2023 EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN MIGUEL

BASE LEGAL

Ley N°25323, Ley del Sistema Nacional de Archivos.

Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales.

Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, modificada
por Ley N°30039, Decreto Legislativo N°1446 y Ley N°27842.

D.L. N°1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital, modificada por la Ley
N°30999.

D.L. N°1246, que aprueba diversas medidas de Simplificacion Administrativa.
D.L.N°1310, que aprueba medidas adicionales de Simplificacion Administrativa,
modificada por el Decreto Legislativo N°1417, Decreto Legislativo N°1448,
Decreto Legislativo N°1449 y el Decreto de Urgencia N°006-2020, que crea el
Sistema Nacional de Transformacion Digital.

D.U. N°007-2020, que aprueba el Marco de Confianza Digital y dispone medidas
para su fortalecimiento.

D.S. N 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°27806,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

D.S. N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

D.S. N°004-2013-PCM, aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica.

D.S. N°003-2013-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N°29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales, modificado por el Decreto Supremo N°019-
2017-JUS.

D.S. N°019-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia 'y
Acceso a la Informacion Publica.

D.S. N°083-2011-PCM, que crea la Plataforma de Interoperabilidad del Estado
— PIDE.

D.S. N°052-2008-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°27269, Ley de
Firmas y Certificados Digitales, modificado por D.S. N°070-2011-PCM, D.S.
N°105-2012-PCMy D.S. N°026-2016-PCM.

D.S. N°072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, modificado por el Decreto
Supremo N°070-2013-PCM, D.S. N°019-2017-JUS y D.S. N°011-2018-JUS.
D.S. N°030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado.

D.S. N°008-92-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N°25323, Ley del
Sistema Nacional de Archivos, modificado por el Decreto Supremo N°011-2009-
JUS y el Decreto Supremo N°005-2018-MC.

Resolucion Ministerial N°119-2018-PCM, Disponen la creacion de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administracion Publica, modificado por
la Resolucion Ministerial N°087-2019-PCM, que aprueba disposiciones sobre la
conformacion y funciones del Comité de Gobierno Digital.

Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N°001-2017-PCM/SEGDI, que
aprueba el Modelo de Gestion Documental en el marco del Decreto Legislativo
N°1310, modificado por la Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N°003-
2018-PCM/SEGDI.
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2. OBJETIVOS

2.1. Implementar del Modelo de Gestion Documental de acuerdo a lo dispuesto
por la Secretaria de Gobierno Digital a través de la Resolucion N°001-2017-
PCM/SGDI.

2.2. Implementar un Sistema de Gestion Documental (CERO PAPEL o SGD), que
responda a las necesidades de la entidad.

2.3. Establecer las normas y procedimientos para la correcta gestion
documental, tanto para su ingreso y seguimiento en las diversas unidades
organicas.

2.3. Incrementar el intercambio electronico de datos a través de la Plataforma
de Interoperabilidad del Estado Peruano - PIDE, facilitando la simplificacion
administrativa y los procesos institucionales, reduciendo costos y evitando la
acumulacién de documentos fisicos en las oficinas o dependencias.

3. JUSTIFICACION

El Plan de Implementacion del Modelo de Gestion Documental 2022-2023 en
la Municipalidad Provincial de San Miguel, basado en documentos digitales,
garantizara un eficiente manejo del flujo de documentos y por tanto de la
informacion de la entidad, lo que constituye un gran aporte al trabajo
desarrollado por el gobierno para dotar de celeridad a los procedimientos
administrativos y servicios publicos.

La elaboracion del presente plan tuvo como punto de partida el
autodiagndstico aplicado a esta entidad, el mismo que se evidencia en el Anexo
1 - Evaluacion de la situacidon actual de la gestion documental de la
Municipalidad Provincial de San Miguel. Asimismo, se realizo el analisis del
grado de cumplimiento de los dispositivos legales y normativos relacionados
a la gestion documental, lo que se sustenta en el Anexo 2 - Analisis de los
dispositivos legales y normativos relacionados a la gestion documental.

Finalmente, considerando los anexos 1y 2, se procedio a la elaboracion del
Anexo 3 Evaluacion de riesgos en gestion documental de la Municipalidad
Provincial de San Miguel.

4. ALCANCE

El Plan de Implementacion del Modelo de Gestion Documental 2022-2023 en
la Municipalidad Provincial de San Miguel, sera aplicado de manera obligatoria
en todas las unidades de organizacion de la Municipalidad Provincial de San
Miguel, siendo la Oficina de Mesa de Partes o Tramite Documentario, la
responsable técnica de la operatividad de los procesos de gestion documental,
mientras que la Oficina de Tecnologias de la Informacidn, la responsable del
desarrollo y operatividad de los aplicativos informaticos empleados en los
procesos y procedimientos de gestion documental.
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EQUIPO DE GESTION DEL PLAN

o

6. Segun Resolucion de Alcaldia N°094-2020-MPSM/A, el Comité de Gobierno
Digital de la Municipalidad Provincial de San Miguel, esta conformado por los
siguientes integrantes:

£
S
= Nombres y apellidos
GEREMCIA /.
T AMUNICIPAL ﬁ": 1 [Sr Lorenzo AI’dor Alcalde Provincial Titular
o Chmga)f Hernapdez
2 [Pr. JoseAntonio Gerente Municipal Lider de Gobierno Digital

\Vasquez Paredes
3 |[Ing. Jhordan Willy

Jefe de la Oficina de

Tecnologias de la Responsable del Area de

Hernandez Castaneda . Informatica
Informacion
4 |Tec. Maria Esther Jefe de la Oficina de Responsable del Area de
Serrano Suarez Recursos Humanos Recursos Humanos
5 Abg. Cristhian Alberto Responsable de Mesa de |[Responsable del Area de
Chorres Céspedes Partes Atencion al Ciudadano
6 Ing. Jhordan Willy Jefe de Ia’Oflcma de Oficial de Seguridad de
. - Tecnologias de la >
Hernandez Castaneda . Informacioén
Informacién

Jefe de la Oficina General

7 |Abg. Alfio Alvites Diaz de Asesoria Juridica

Responsable del Area Legal

8 |Bach. David Santamaria pefe de la Oflcma General Responsable del Area de
de Planeamiento y o,
Jurupe Planificacién
Presupuesto
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PLAN DE IMPLEMENTACION
DEL MODELO DE GESTION DOCUMENTAL (MGD) 2022-2023

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION

Actividad

Resultado

I. PROCESO DE RECEPCION DE DOCUMENTOS
f Elaborar un plan de migracidn total del actual Del 01/12/2022 al -
! sistema de tramite documentaria al SGD ! 30/06/2023 Oficina de Tl Por elaborar Plan probado
. . - Del 02/01/2023 al - Hardware eficiente
2 Mejorar la infraestructura tecnolégica 2 30/12/2023 Oficina de Tl En proceso Software eficiente
Il. PROCESO DE EMISION DE DOCUMENTOS
3 Actualizar la normativa interna, respecto a la 3 Del 01/12/2022 al Mesa de Partes En Droceso Directivas actualizadas
/ gestion documental 30/06/2023 P y aprobadas
/?ROWN(‘ Capacitar al personal, incorporando el Plan de Del 02/01/2023 al | Oficina de Recursos . .
0 Z )
5% Y_’}?V o) 4 | Desarrollo de Personal (PDP) 4 31/08/2023 Humanos Por implementar Personal capacitado
gf v Y Re > Desarrollar el aplicativo informatico Del 02/01/2023 al - . Aplicativo informatico
= ;" 1zj- 5 . 5 Oficina de Tl Por implementar I,
S\ 4oy <) correspondiente. 30/06/2023 en produccion
$ ) Hhvesry <$Q lll. PROCESO DE ARCHIVO DE DOCUMENTOS
PIARCH i
Elab(_)r?r un Plan Anual de Traba_Jo Del 02/01/2023 al
6 Archivistico, presentado al Archivo General de 6 Mesa de Partes Por elaborar Plan probado
it 30/12/2023
la Nacion (ANG)
Avances en la implementacion de la Del 02/01/2023 al - . Digitalizacion con
! digitalizacion de documentos 7 30/12/2023 Oficina de Tl Por implementar avances ejecutados
Participacion de la Oficina de Archivo General Del 02/01/2023 al - . Participacion de Archivo
8 Central en los procesos de digitalizacion 8 30/12/2023 Oficina de Tl Por implementar General
Elaborar el Cronograma Anual de Eliminacion Del 02/01/2023 al
9 de documentos, y remitirlo al AGN. 9 30/03/2023 Mesa de Partes Por elaborar Cronograma aprobado
IV. PROCESO DE DESPACHO DE DOCUMENTOS
Mejorar la entrega de la documentacion Del 02/01/2023 al . Mecanismos o acciones
10 (fisico/digital) 10 30/06/2023 Mesa de Partes Por implementar implementadas
Implementar acciones que permitan reducir la Del 02/01/2023 al . Mecanismos o acciones
1 demora en la entrega de la documentacion. 1 30/06/2023 Mesa de Partes Por implementar implementadas
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=
.GESTION TRANSVERSAL
12 Comunicar al personal de la entidad sobre la 12 Del 02/01/2023 al | Comité de Gobierno Por implementar Personal informado
politica de gestion documental institucional 30/06/2023 Digital P
Supervisar y evaluar del desempefio de la Del 02/01/2023 al | Comité de Gobierno . .
13 gestion documental institucional 13 30/06/2023 Digital Por implementar Tareas asignadas
"VI.GOBIERNO ABIERTO
Elaborar un Plan de Trabajo de digitalizacién Del 02/01/2023 al -
14 de documentos 14 31/03/2023 Oficinade Tl Por elaborar Plan aprobado
Actualizar el Portal de Transparencia Del 02/01/2023 al - .
15 Estandar 15 30/12/2023 Oficinade Tl Implementado Enlaces actualizados
Integrar formularios virtuales: Libro de
16 | Reclamaciones, Acceso a la Informacién 16 DeI3%1//1122//22002222 al Oficinade Tl Implementado Formularios integrados
Publica, Casos DEMUNA
VII.GOBIERNO DIGITAL
Implementar el expediente electrénico a nivel Del 02/01/2023 al - . Expediente electrénico
7 institucional Ll 30/06/2023 Oficina de Tl Por implementar implementado
Impl_ementar la emision de bpletas de pago Del 02/01/2023 al | Oficina de Recursos . Documentos digitales
18 | mediante el uso de tecnologias de la 18 Por implementar
T 30/06/2023 Humanos
digitalizacion
Suscribir convenio con RENIEC, para emision Del 01/12/2022 al . . . .
19 de firmas y certificados digitales 19 30/12/2022 Titular Por implementar Convenio suscrito
VIII.SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Conformar un equipo de respuestas ante Del 02/01/2023 al | Comité de Gobierno . Equipo de respuestas
20 incidentes de seguridad 20 30/06/2023 Digital Por implementar conformado y aprobado
ImpIemgntar medidas de seguridad para la Del 01/12/2022 al - . Medidas establecidas y
21 proteccién de datos personales y asegurar la 21 Oficinade Tl Por implementar
- . S 30/12/2022 aprobadas
confidencialidad de las comunicaciones
Elaborar la normativa y procedimientos que Del 02/01/2023 al - . .
22 regule la proteccién de datos personales 22 30/06/2023 Oficinade Tl Por implementar Normativa aprobada
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8. COSTO ESTIMADO

Actividad Importe S/.

PROCESO DE RECEPCION DE DOCUMENTOS 100,000.00
PROCESO DE EMISION DE DOCUMENTOS 35,000.00
PROCESO DE ARCHIVO DE DOCUMENTOS 50,000.00
PROCESO DE DESPACHO DE DOCUMENTOS 0.00
GESTION TRANSVERSAL 12,000.00
GOBIERNO ABIERTO 3,600.00
GOBIERNO DIGITAL 30,000.00
SEGURIDAD DE LA INFORMACION 20,000.00
COSTO TOTAL APROXIMANDO 250,600.00
Doscientos cincuenta mil seiscientos con 00/100 soles

9. ANEXOS

Anexo 1: Evaluacion de la situacion actual de la Gestion Documental

Anexo 2: Analisis de los dispositivos legales y normativos

Anexo 3: Evaluacion de riesgos en Gestiéon Documental
Anexo 4. Politica de Gestion Documental

Anexo 5. Objetivos de Gestion Documental
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Anexo 1. Evaluacion de la situacion actual de la Gestion Documental de la
Municipalidad Provincial de San Miguel

|. CUESTIONARIO

1. |Con respecto a los Ejes Transversales Si NO
1.1. ¢La entidad realiza el seguimiento y evaluacion de los dispositivos legales de la X
gestion documental?

1.2. ;La entidad ha incluido en el Plan Operativo Institucional (POIl) u otros
documentos de gestion las actividades necesarias para implementar y mantener los X
procesos de gestion documental?

2. [Conrespecto ala Gestion del Cambio Si NO
2.1. ;Se cuenta con procedimientos documentados, politicas, directrices, X
lineamientos que permitan gestionar el cambio en la entidad?

3. [Conrespecto a la Politica y Objetivos de Gestion Documental Si NO
3.1. ¢La entidad cuenta con una politica de gestion documental aprobada, X
documentada y comunicada?

3.2. ;La entidad cuenta con objetivos medibles de gestion documental? X

4. |Con respecto a los Roles y Responsabilidades Si NO

<J4.1. ;Se ha asignado a un funcionario responsable la gestion documental de la X
entidad?
4.2. ;Los servidores asignados a los procesos de gestién documental de la entidad X
tienen conocimiento sobre sus funciones y responsabilidades?

5. [Conrespecto a los Procedimientos Formalizados Si NO
5.1. ¢La entidad ha considerado en el costo de los procedimientos administrativos del

. s X
TUPA, el impacto de los procesos de gestion documental?

6. |Con respecto a los Lineamientos de Gestién y Formalidad Si NO
6.1. ;La entidad cuenta con lineamientos que guien a los servidores en las actividades X
relacionadas a la recepcién de documentos?

6.2. ¢Estos lineamientos de recepcion de documentos se encuentran descritos en X
documentos normativos?

6.3. ¢La entidad cuenta con lineamientos que guien a los servidores en las actividades X
relacionadas a la emision de documentos?

6.4. ;Estos lineamientos de emision de documentos se encuentran descritos en X
documentos normativos?

6.5. ¢La entidad cuenta con lineamientos que guien a los servidores en las actividades X
relacionadas al archivo de documentos?

6.6 ;Estos lineamientos de archivo de documentos se encuentran descritos en X
documentos normativos?

6.7. ¢(La entidad cuenta con lineamientos que guien a los servidores en las actividades X
relacionadas al despacho de documentos?

6.8. ¢Estos lineamientos de despacho de documentos se encuentran descritos en X
documentos normativos?
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7. [Con respecto ala Supervision y Evaluacion del Desempefio Si NO
7.1. ;La entidad ha realizado alguna evaluacién del desempefo de su gestion X
documental?

7.2. ;Esta evaluacion se realiza de manera planificada y en periodos establecidos? X
7.3. ;Esta evaluacidn esta alineada a los objetivos del proceso de gestion documental X
0 a los objetivos estratégicos de la entidad?

7.4. ;Su sistema de gestidon documental lo protege de riesgos o amenazas

externas? ¢ Tiene identificado los riesgos y limitaciones de su sistema o de la falta del X
mismo?

7.5. (Cuenta con un Informe de Evaluacion de riesgos del sistema de gestion X
documental?

7.6 ¢Las herramientas informaticas o aplicaciones de gestion documental utilizada

por la entidad aseguran la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los X
documentos?

8. [Conrespecto a las Herramientas Informaticas Si NO
8.1. ¢La entidad cuenta con herramientas informaticas o aplicaciones de gestién X
documental que apoyen a la gestion documental?

8.2. ;Las herramientas informaticas o aplicaciones de gestiéon documental incluyen X
los procesos de la gestion documental?

9. [Conrespecto a los Certificados y Firmas Digitales Si NO
9.1. ;La entidad hace uso de firmas y certificados digitales, autorizadas en el marco X
de la IOFE, en sus procesos de gestion documental?

10. |Con respecto a la Innovacion y Mejora Continua Si NO
10.1. ;Se cuenta con procedimientos documentados que permitan gestionar la X
innovacion y mejora continua en la entidad?

11. |Con respecto a la Induccion y Capacitacion Si NO
11.1. ¢La entidad ha incluido en su Plan de Desarrollo de Personal (PDP) actividades
de induccion y capacitacion que permitan mejorar el desempefio de los servidores en X
relacion a la gestion documental?

12. (Con respecto a la Interoperabilidad Si NO
12.1. ;Las herramientas informaticas o aplicaciones de gestion documental X
permite a la entidad interoperar con otras entidades del Estado?

1l. CONCLUSIONES

La Municipalidad Provincial de San Miguel viene realizando esfuerzos para implementar el Modelo de
Gestion Documental de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Secretaria de Gobierno Digital
de la Presidencia del Consejo de Ministros a través de la Resolucién N°001-2017-PCM/SEGDI y
modificatoria y, conforme al Decreto Legislativo N°1310 que aprueba medidas adicionales de
Simplificacién Administrativa.

11l. RECOMENDACIONES

Seguir implementando el modelo de Gestion Documental de acuerdo a la normativa vigente, asimismo,
actualizar y mejorar los procedimientos y normativa interna sobre gestion documental y lo
concerniente a la seguridad de la informacion e implementar lo relacionado al seguimiento y evaluacion
de los dispositivos legales.
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Anexo 2: Analisis de los dispositivos legales y normativos de la Municipalidad Provincial de San Miguel

‘I. GRADO DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Grado de

. Sustento / Evidencia Limitaciones o restricciones
Cumplimiento

N° Norma Ambito de aplicacién

Normas de caracter externo

Art. 8.- La presentacién de la informacién

o - -
D.S. N°072-2003-PCM, aprueba el en el Portal de Transparenciay la

El Portal de Transparencia

1 |Reglamento de la Ley de Transparencia y s . . 100% Estandar de la entidad cumple
A obligacion de incrementar los niveles de
/Acceso a la Informacién Publica . con la norma
transparencia
D.S. N°052-2008-PCM, aprueba el Art. 42.- 42.5) El ciudadano tiene derecho
Reglamento de la Ley N° 27269, Ley de a presentar solicitudes, escritos y o Mesa de Partes Virtual de la
2 | i o . . ~ 100% ;
Firmas y y Certificados Digitales, comunicaciones todos los dias del afio entidad

modificado por el D.S. N°070-2011-PCM  |durante las 24 horas.

D.S. N°083-2011-PCM, crean la Plataforma
de Interoperabilidad del Estado - PIDE

Falta designar mediante
Art. 5.- Funcionario responsable: 0% Resolucién al funcionario
Responsable

Gestidn usuarios, asi como la
asignacion de privilegios para el
30% acceso a recursos informaticos

No se cuenta con normativa
especifica interna que regule
la proteccion de datos

D.S. N°003-2013-JUS, Reglamento de la

3 |Ley N°29733, Ley de Proteccion de Datos Art. 39.- Seguridad para el tratamiento de

la informacion digital.

Personales (unidades compartidas,
Lo personales
programas y/o aplicativos, etc.)
D.S. N°051-2018-PCM, que crea el Portal ., NPNED
Software Publico Peruano y establece Art. 7.- Del Funcionario Responsable del o Resolucm_n de Alcaldia N"052
4 7. . . L 100% 2021, Designa Responsable del
disposiciones adicionales sobre el Software Publico. A
P Software Publico MPSM
Software Publico Peruano
D.L. N°1412, aprueba la Ley de Gobierno
Digital. Y Resoluciéon de Secretaria de Art. 4. Elaboracion del Plan de Gobierno Resolucién de Alcaldia N°046-
5 |Gobierno Digital N°005-2018-PCM/SEGDI, Di -ita.l 100% 2021-MPSM/A, aprueba el Plan
aprueban Lineamientos para la formulacién 9 de Gobierno Digital 2021-2023
del Plan de Gobierno Digital
— onn -
Resolucion J.efatgral '\i 021-2019-AGN/J, V1. DISPOSICIONES GENERALES: (...) 6.6) No se ha presentado al
aprueba la Directiva N°001-2019- . - ) .
" L La Entidad Publica presenta el Plan Anual o Archivo General de la Nacion,
6 |AGN/DDPA, "Normas para la Elaboracion . o . 0% )
. N de Trabajo Archivistico al Archivo General el Plan Anual de Trabajo
del Plan Anual de Trabajo Archivistico de ! S
de la Nacion Archivistico de la SBN.

las Entidades Publicas”
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Normas de caracter interno

Decreto de Alcaldia N° 003-2022 - ModificalArt.1.- MODIFICAR el TUPA de la
el TUPA de la MPSM aprobado con O.M.  [Municipalidad Provincial de San Miguel
N°015-2018-MPSM/A aprobado

Ordenanza Municipal N°015-

2018-MPSM/A Actualizacion continua

La Municipalidad Provincial de San Miguel ha implementado lo normado sobre Transparencia y Acceso a la Informacion, asimismo, implementara la Firmas y Certificados
Digitales, Proteccion de Datos, lo relacionado a Software Publico Peruano y al Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion. A nivel interno, se cuenta con TUPA
vigente. En ese contexto, la Municipalidad Provincial de San Miguel viene implementando el MGD, permitiendo establecer procesos a fin de tratar de manera uniforme la
gestion documentaria, siguiendo los criterios de seguridad de la informacién (documentos fisicos y documentos digitales).

lll. RECOMENDACIONES

La Municipalidad Provincial de San Miguel aun tiene el reto de culminar la implementacion en el marco de la Politica de Modernizacién de la Gestion Publica y
[Simplificacién Administrativa, los siguientes rubros: 1) Proteccion de Datos Personales; 2) Interoperabilidad; 3) Simplificacion Administrativa; 4) Datos Abiertos; 5)
Gobierno Digital; 6) Gestion Documentaria y Archivistica y, lo referente a 7) Gestion de Reclamos y Quejas Administrativas.
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Anexo 3. Formato para evaluar riesgos en Gestion Documental de la Municipalidad Provincial de San Miguel

entidad y la RENIEC

Riesgo Categoria Probabilidad Impacto Calificacién Estrategia Accién
Proceso de migracién del SID al SGD, no . . . . .,
. Proceso Medio Medio M Transferir Migracion al SGD
concluido
L . ., . ) Normativa
Normativa interna, desactualizada Documentacion Medio Alto Transferir .
actualizada
. . . . Derivacion
Derivacion incorrecta de documentos Proceso Bajo Medio B Evitar
correcta
No se cuenta con el Plan anual de L . ) .
i . Documentacion Medio Medio M Transferir Aprobar plan
trabajo archivistico
No se cuenta con el Cronograma Anual L . ) Elaborar
., Documentacion Medio Alto M Transferir
de Eliminacién de documentos Cronograma
Entrega de documentos fuera de los ., . . Documentos
d . Documentacién Medio Alto Mitigar
plazos requeridos entregados
. . Politica de
No se cuenta con una politica de gestion ., . . ..
Documentacion Bajo Alto M Transferir gestion
documental aprobada
documental
No realizar la supervision, y evaluacion . ) . Supervisar y
. o Proceso Medio Medio M Evitar
del desempefio de la gestion documental evaluar el DGD
Falta de digitalizacién de la ) . ) . Digitalizar la
.. . Tecnologia Medio Medio M Transferir »
documentacién de la entidad documentacion
Informacion del Portal de Transparencia L, . . .
| . Informacion Medio Alto Evitar Actualizar PTE
Estandar (PTE) desactualizada
Personal con conocimientos limitados . . . Capacitar
. . Recurso Humano Medio Medio M Transferir
en el uso gobierno digital personal
Falta convenio interinstitucional entre la . i Realizar convenio
Proceso Bajo Alto M Compartir

interinstitucional
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Anexo 4. Politica de Gestion Documental de la Municipalidad Provincial de San Miguel

1. Politica de Gestion Documental

La Politica de Gestion Documental de la Municipalidad Provincial de San Miguel, aporta las directrices y
disposiciones indispensables para establecer y desarrollar el Sistema Institucional de Gestion
Documental (SGD). Asimismo, define los lineamientos para los diferentes procesos y procedimientos
que deberan llevarse a cabo para la gestion documental, desde que se generan o ingresan los
documentos en la institucion, hasta su disposicion final.

2. Manejo de Versiones

2.1. Fecha de aprobacion: 01/12/2022

2.2. Version: 1.0
2.3. Aprobado por: Alta Direccion
Visto 1: Gerente Municipal

Visto 2: Responsable de Mesa de Partes

Visto 3: Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
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Anexo 5. Objetivos de Gestion Documental de la Municipalidad Provincial de San
Miguel

I. OBJETIVOS DE GESTION DOCUMENTAL ‘

Objetivo 1: Implementar del Modelo de Gestion Documental de acuerdo a lo dispuesto por la Secretaria
de Gobierno Digital a través de la Resolucién N°001-2017- PCM/SGDI.

Objetivo 2: Implementar un Sistema de Gestiéon Documental (CERO PAPEL o SGD), que responda a las
necesidades de la entidad.

Objetivo 3: Establecer las normas y procedimientos para la correcta gestion documental, tanto para su
ingreso y seguimiento en las diversas unidades organicas.

Objetivo 4: Incrementar el intercambio electrénico de datos a través de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado Peruano - PIDE, facilitando la simplificaciéon administrativa y los procesos
/institucionales, reduciendo costos y evitando la acumulacién de documentos fisicos en las oficinas o
dependencias.

Il. INDICADORES Y METAS

D Objetivo del Indicador Meta Proceso del MGD
MGD 2022 | 2023 | 2024 | 2025 asociado
Porcentaje de Recepcion
. implementacion del o o o o, [Emision

OGD1| Objetivo 1 Modelo Gestion 0% 40% 80% 90% Despacho
Documental Archivo
Porcentaje de Recepcion

0GD2| Objetivo2 |MPlementacion del 0% | 40% | 80% | 90% [CMision
Sistema de Gestion Despacho
Documental (SGD) Archivo
Porcentaje de normas y Recepcion

0GD3| Objetivo3 [Procedimientos parala 0% | 40% | 80% | 90% [CMision
correcta gestion Despacho
documental Archivo
Incrementar el
intercambio electronico Recepcion

0GD4| Objetivo 4 de datos a través de la 0% 40% 80% 90% Emision
Plataforma de Despacho
Interoperabilidad del Archivo
Estado Peruano - PIDE

lll. MANEJO DE VERSIONES:

2.1. Fecha de aprobacién: 01/12/2022
2.2. Version: 1.0

2.3. Aprobado por: Alta Direccion
Visto 1: Gerente Municipal

Visto 2: Responsable de Mesa de Partes

Visto 3: Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
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